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Personuppgiftspolicy — Trustview

Vi pa Evertrust Consulting AB (559119-1167) vdarnar om din integritet. Den har policyn forklarar
hur vi behandlar personuppgifter inom ramen for var digital compliancetjanst Trustview — bade
nar vi ar personuppgiftsansvariga och nér vi agerar som personuppgiftsbitrade at vara kunder.

Nar Evertrust ar personuppgiftsansvarig

Evertrust Consulting AB ar personuppgiftsansvarig fér behandling av personuppgifter som ror
administratorskonton i Trustview. Det innebar att vi samlar in och hanterar uppgifter som namn,
e-postadress, IP-nummer, titel och eventuell 6vrig kontaktinformation i syfte att kunna:

e Autentisera och administrera konton

e Tillhandahalla support

e Sikerstélla atkomstkontroller och behérigheter

e Fora loggar och statistik for att forbattra tjanstens funktionalitet och sakerhet

Dessa uppgifter sparas under avtalets |6ptid samt i tre manader efter avslutat kundférhallande.
Kunden kan nar som helst dndra eller ta bort administratérsanvandare direkt i tjansten, eller
genom att kontakta oss.

Nar Evertrust ar personuppgiftsbitrade

For all 6vriga data som anvandare sjalva valjer att lagga in i Trustview ar Evertrust
personuppgiftsbitrade. Sadan data omfattar till exempel:

e Namn och e-postadress pa medarbetare, respondenter eller andra
e Uppgifter i fritextfalt innehallande personuppgifter
e Dokument och bilagor innehallande personuppgifter

Det innebar att det ar kunden som ar personuppgiftsansvarig och ansvarar for att
personuppgifterna behandlas i enlighet med GDPR. Vi 6vervakar inte det innehall som vara
kunder sjalva laddar upp i systemet. Det ar kundens ansvar att sakerstalla att endast nédvandiga
och lagliga personuppgifter hanteras i Trustview.

Sakerhet och datalagring

Vi har implementerat tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda personuppgifter mot
obehorig atkomst, forlust och manipulation. All data i Trustview lagras inom EU, hos var
hostingleverantor Scaleway. Nagon lagring eller 6verforing av personuppgifter till [ander utanfor
EU/EES sker inte.
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Rattslig grund for behandling

Behandlingen av personuppgifter som Evertrust ar personuppgiftsansvarig for baseras pa:

e Beréttigat intresse — for hantering av namn och epostadress till anstallda/konsulter hos
kunden

e Beréttigat intresse — for hantering av namn och epostadress till anstallda/konsulter hos
andra foretag (t.ex. mottagare av enkater som en Trustview-kund skickar till sina
leverantérer).

e Berattigat intresse — for teknisk drift, sdkerhet, statistik och forbattring av tjansten

Lagringstid

Personuppgifter som vi behandlar i egenskap av personuppgiftsansvarig sparas sa lange
kundrelationen p&gar och raderas darefter inom tre manader. Ovrig information i tjdnsten
hanteras och lagras enligt det personuppgiftsbitradesavtal som ar en del av vart kundavtal.

Dina rattigheter
Du har ratt att:

e Fatillgang till dina personuppgifter (registerutdrag)

e Begadra rattelse av felaktiga uppgifter

e Fa dina uppgifter raderade (i vissa fall)

e Motséatta dig behandling som grundas pa berattigat intresse

e Begdra begransning av behandling

e F3 ut dina uppgifter i ett strukturerat, maskinldsbart format (dataportabilitet)
e Limna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

Kontaktuppgifter
Personuppgiftsansvarig:
Evertrust Consulting AB
Org.nr: 559119-1167
E-post: info@evertrust.se
Webb: www.trustview.se

Version: 2025-03-01.
Evertrust férbehaller sig ratten att uppdatera denna policy vid behov.



